3.

3.1.

Adatkezelési tajékoztatd

Tajékoztatdsunk célja, hogy bemutassa a Didna szépségstudido adatkezelési mliveleteit,
kiemelten a www.diana-szepsegstudio.hu honlap mikodésével és a kapcsolddd kozosségi
oldallal 6sszefliggésben a tudomasunkra jutott személyes adatok vonatkozdsaban.

Az adatkezel6

Neve:Didna szépségstudio
Elérhetsége:info@diana-szepsegstudio.hu

Képvisel6 neve: Daniel Didna
Elérhet8sége:info@diana-szepsegstudio.hu

Hivatalos levelezési cim:2330 Dunaharaszti, Kaszala Karoly u. 40.
Adatkezel6 honlapjanak cime: http://www.diana-szesegstudio.hu/
Nyilvantartdsi szam: 7035213

Adatvédelmi tisztvisel elérhetfsége
Nem folytatunk olyan tevékenységet, amely indokolttd tenné adatvédelmi tisztvisel§
alkalmazasat.

Hogyan kerllink kapcsolatba azokkal a személyes adattal, amelyet kezellink?

Kozvetlenll a nyilvanos, elektronikus levelezési cimUnkre kuldott Gzenet
Ha kapcsolatfelvételi célbdl kozvetlenll az info@diana-szepsegstudio.hu e-mail cimre
kildesz Uzenetet, igy kezeljlik adataidat:

Milyen adatot latunk rélad, miért kezeljik és mi alapjan?

Megismerjik a neved, az e-mail cimed és minden tovabbi személyes adatodat, amelyet az
Uzenetben elhelyezel (pl. foglalkozasod, telefonszdmod, fényképed az alairasodnal). A
hozzdjarulasod alapjan kezeljiuk ezeket az adatokat, azért, hogy reagdlni tudjunk a
megkeresésre.

Meddig 6rizzik meg ezeket az adatokat?
Ha nem jossz el a studidnkba edzésre, leveledet tordlni fogjuk fiokunkbdl az éves selejtezés
soran.

Hogyan vonhatod vissza a hozzajarulasodat?

Hozzajaruldsodat visszavonhatod egy Gizenettel, amelyet az info@diana-szepsegstudio.hu e-
mail cimre varunk, ebben az esetben egy munkanapon belil torolni fogjuk az Gzenetedet. A
hozzajaruldsod visszavonasat megel6z6 adatkezeléslink jogszerlinek szamit.

Mi torténik, ha bejelentkezel hozzank?
Ha bejelentkezel edzésre, eredeti Uzenetedet megtartjuk, mert a tovabbiakban a
szerzGdéses jogalap szerint kezeljik a megadott személyes adataidat.

Oldal1/38


http://www.diana-szepsegstudio.hu/
mailto:info@hyperhealth.hu
mailto:info@hyperhealth.hu
http://www.diana-szesegstudio.hu/
mailto:info@diana-szepsegstudio.hu
mailto:info@poleheaven.hu

3.2.

3.3.

3.4.

Kapcsolatfelvétel a nyilvanos telefonszamunk tarcsazasaval
Milyen adatot latunk rélad, miért kezeljik és mi alapjan?
Ha hivoszam kijelzéssel hivsz minket, Iatni fogjuk a telefonszamodat, és valdszinlleg a
nevedet is megismerjik. A hozzajaruldsod alapjan kezeljik ezeket az adatokat, abbdl a
célbdl, hogy visszahivhassunk és a tovabbi kapcsolattartast megkonnyitsik.

Meddig 6rizzik meg ezeket az adatokat?

Ha csak egyszeri telefonbeszélgetésrdl van szo, telefonszamot és hozza kapcsolddd nevet
nem mentlnk el. A hivaslistank magatdl torlédik a késziléken, 30napig tarolddnak a
beérkezd, kimend és nem fogadott hivasok.

Hogyan vonhatod vissza a hozzajaruldsodat?

Hozzajaruldsodat visszavonhatod egy Uzenettel, amelyet az info@diana-szepsegstudio.hu e-
mail cimre varunk, ebben az esetben egy munkanapon belll téréini fogjuk a készilék
hivaslistajabol a szamodat, amelyrél masolatot nem tartunk meg és nem kerll at a
telefonszamod egy masik listdara, amely a torolt telefonszamokat tartalmazza. A
hozzajarulasod visszavonasat megel6z8 adatkezeléstink jogszerlinek szamit.

Mi torténik, ha kapcsolatban maradunk?

Ha nem csak egyszeri telefonbeszélgetésrél beszélink, hanem tartés kapcsolat alakul ki
kozottink, telefonszdamodat megjegyezzik, elmentjik a telefonunkra, munkakapcsolatunk
gordilékenységének biztositasa érdekében. A tovabbiakban a szerz6déses jogalap szerint
kezeljik a megadott személyes adataidat, errél lejjebb irunk.

ld6pontfoglalds
Milyen adatot kérink, miért és mi alapjan?
A foglalashoz a neved, telefonszamod kérjik, ezeket az adatokat a hozzdjarulasod alapjan
kezeljuk.

Meddig 6rizzik meg ezeket az adatokat?
A hozzajaruldsod visszavonasaig kezeljik az adataidat, hatarid6énaplonkat évente selejtezzik.

Hogyan vonhatod vissza a hozzajaruldsodat?

Hozzajaruldsodat visszavonhatod egy Uizenettel, amelyet az info@diana-szepsegstudio.hu e-
mail cimre varunk, ebben az esetben egy munkanapon belll torélni fogjuk az
id6épontfoglalasodat, amelyrél masolatot nem tartunk meg és nem kerdl at a neved egy
masik listara, amely a torolt Uzeneteket/regisztraciokat tartalmazza. A hozzajarulasod
visszavondasat megel6z8 adatkezelésiink jogszer(inek szamit.

Szamlazasi kotelezettséglink teljesitése
Amikor kifizeted az drakat, helyben kiallitjuk és adjuk at neked az errél sz6l6 nyugtat, igény
esetén Afas szamlat.
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Milyen adatot latunk rélad, miért kezeljik és mi alapjan?

Szamlainkat elsGsorban papir alapon allitjuk ki. A kiallitashoz a kdvetkezé adatokat kérjik el:
szamlazasi név, szamlazasi cim.

Jogi kotelezettségilink a szamldzds, ezért ezekre az adatokra feltétlenll szikséglink van.

Meddig 6rizzik meg ezeket az adatokat?
A tarolas id6tartamat jogszabaly irja el8, eszerint a kidllitas évében, plusz még nyolc évig
meg kell 8riznlnk.

Mi torténik, ha nem adod meg a kért adatokat?
Nem tudjuk teljesiteni szamlazasi kotelezettségiinket, ezért lehetetlen a kért szolgaltatast
nyujtanunk.

3.5. Kozdsségi oldalaink — Diana szépségstudio Facebook, és a dianaszepsegstudio instagram
oldalakon

Milyen adatot kezellink, miért kezeljik és mi alapjan?
Ha kedveled ezen oldalunkat, a neveden kivil lathatjuk a nyilvanos profilodat, nyilvanos
megosztasaidat és a hozzdszdlasaidat, hozzajarulasod alapjan. Célunk a szolgaltatasaink
népszerdlsitése, referencia-anyagok és informaciok megosztdsa széles korben, gyors hireink
kozzététele.
Néha kiemellnk egy-egy bejegyzést az oldalon, ami azt jelenti, hogy fizetlink érte, hogy még
tobb emberhez eljussanak a bejegyzéseink. Ezekben az esetekben is latni fogjuk, ha kedveled
vagy nyilvanosan osztod meg a bejegyzést, sét a hozzaszoélasaidat is, hozzajarulasod alapjan.

Meddig 6rizzik meg ezeket az adatokat?

Nem &rizzik meg ezeket az adatokat, az irdnyitds a te kezedben van. Te déntesz arrdl,
kedveled-e az oldalunkat, hozzaszdlsz-e a posztjainkhoz. Amig vissza nem vonod az oldal
kedvelését, vagy amig meg nem szintetjik az oldalt, addig lathatd a neved az oldalt
kedvel6k kozott. A moderdldsi jogot fenntartjuk magunknak, lehetéségiink van kitiltani
személyeket az oldalrdl vagy tordlni a hozzaszoldsaikat. llyenre még nem volt példa, a
jovében is csak a rosszindulatly, az oldal szellemiségével 0Ossze nem egyeztethet§
bejegyzéseknél fordulhat eld.

Hogyan vonhatod vissza a hozzajaruldsodat?

Kattints a ,Mégsem tetszik ez az oldal”/,Unfollow” gombral A sajat hozzaszdlasaidat,
nyilvanos megosztdsaidat barmikor tordlheted. A hozzajaruldsod visszavondsat megel6z6
adatkezeléslnk jogszerlnek szamit.

Fényképek és videdk nyilvanossagra hozatala kozdsségi oldalainkon, honlapon
Kozosségi oldalainkon idénként tesziink ki fényképeket és videdkat, a hozzajaruldsokat
minden esetben el§zetesen bekérjik.

Milyen adatot kezellink, miért kezeljik és mi alapjan?

A felismerhet6 természetes személyeket dbrazold fénykép (képmads) szintén személyes adat.
Ezeknek a fényképeknek a nyilvdnossagra hozatala csak akkor lehetséges, ha hozzajarulsz.

Oldal 3/8



Ezeket a fényképeket azért szeretnénk megmutatni szélesebb kozdnségnek, mert blszkék
vagyunk az edzések altal elért eredményekre és szeretnénk masoknak is megmutatni.

Meddig 6rizzik meg ezeket az adatokat?
Hozzajaruldsod visszavonasaig.

Hogyan vonhatod vissza a hozzajaruldsodat?

Hozzajaruldasodat barmikor visszavonhatod egy Uzenettel, amelyet az info@diana-
szepsegstudio.hu e-mail cimre varunk, ebben az esetben tordlni fogjuk a kozbsségi
oldalunkra kihelyezett fényképet, videdt. A hozzajaruldsod visszavonasat megel§z6
adatkezeléslink jogszerlnek szamit.

Uzleti és szakmai partnereink adatainak kezelése
Munkdankat szoros egylttmikddésben végezzilk hasonld tertleten dolgozd szakemberekkel,
partnerekkel, segitséget kériink a napi munkafolyamatok biztositdsahoz olyan személyektdl,
akikkel alkalomszerlen vesszik fel a kapcsolatot, vagy valaha szerzddéses kapcsolatban
alltunk. Néha az 6 munkavallaldikkal is felvessziik a kapcsolatot.

Milyen adatot kezellink, miért kezeljik és mi alapjan?
Partnereink nevét, telefonszamat, e-mail cimét, esetleg foglalkozasat kezeljik jogos érdek
alapjan. A mindennapi munka életszer( kivitelezése a célunk az adatkezeléssel.

Meddig 6rizzik meg ezeket az adatokat?
Hosszu tavy, de id6szakos Uzleti kapcsolat fenndllasaig, vagy tiltakozasig, torlési kérelemig.

A jogos érdek miatt

Készitettlnk érdekmérlegelési tesztet, amelynek az lett az eredménye, hogy az igy
tudomasunkra jutott és kezelt személyes adatok kezelésével nem sértjik partnereink
maganszférajat. Partnereink igény szerint megtekinthetik az érdekmérlegelési tesztet és a
tiltakozashoz vald jogot is biztositjuk részikre. Ha valaki nem szeretné a partnereink kozul,
hogy felhivjuk, irjunk neki, szakmai vagy Uzleti kérdésben, t6roljik az adatokat. Jellemz&en
olyan adatokat kezelink jogos érdek alapjan, amelyet partnereink bocsatottak a
rendelkezéslinkre korabbi egylttmUkodésiink vagy taladlkozasunk soran.

Elektronikus megfigyelérendszer Gzemeltetése
Székhelylinkon vagyonvédelmi célbdl elektronikus megfigyel6rendszert Gzemeltetlink.

Milyen adatot kezellink, miért kezeljik és mi alapjan?

Az elektronikus megfigyel6rendszer (zemeltetésével egyltt jar, hogy a szépségstudidba,
székhelylnkre ldtogatd természetes személyekrdl képfelvétel készil (rendszerink hangot
nem rogzit). A kamerarendszer altal rogzitett képmast hozzdjarulds alapjan kezeljik. A
figyelmeztetést kihelyeztik a kamerdk kozelébe, ha valaki belép a kamerdval megfigyelt
terlletre annak tudatdban, hogy rdéla kamerafelvétel készilhet, a belépést rautald
magatartasnak tekintjuk.

A latogatoknak szold részletes tdjékoztatdst jol lathatod helyre kitettik.
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Meddig 6rizzik meg ezeket az adatokat?
3 napig.

Hogyan vonhatja vissza a hozzajarulasat?
Hozzajarulasodat barmikor visszavonhatod egy rovid Uzenettel, amelyet az info@diana-
szepsegstudio.hu e-mail cimre kildj.

A hozzdjarulas visszavonasa el6tti adatkezeléslink jogszer(inek tekinthetd. A hozzajarulas
visszavonasat kovetSen a Téged is abrazold felvételt toroljik, feltéve, hogy nincs mas
jogalapunk a felvétel megtartdsara, igy példaul az nem szikséges jogi igénylnk
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez.

Suti kezelés
A suti (cookie) egy kis fajl, amely akkor keril a szamitogépre, amikor egy webhelyet |atogat
meg. A sitik szamtalan funkciéval rendelkeznek. Tobbek kozott informaciot gyljtenek,
megjegyzik a latogatd egyéni bedllitasait, és daltalanossagban megkonnyitik a weboldal
hasznalatat a felhasznaldk szamara.

Oldalunkon a kévetkezd sitit hasznaljuk:

PHPSESSID: Ez azonositja az lgyfelet és ebben tarolunk minden olyan adatot, ami az alap
mikodéshez kell. A sttik torlédnek, amint bezadrod a bongészét / lejar a munkamenet. Ez a
sUti nem igényli a hozzdjaruldasodat. A bongész6 bezardsaval torlddik a felhasznald gépérdl.

Ma mar nagyon egyszer( kikapcsolni a sajat bongészédben a sitiket:

Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-
cookiesttie=ie-11

Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-
computer

Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-
szamito

Safari: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=en_US

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

Adatfeldolgozdk
Tarhelyszolgaltatas
WEBONIC Kft.1132 Budapest, Victor Hugo u. 18-22.
Cégjegyzékszam: 01-09-025725
Addszdm: 25138205-2-41
Hozzaférés a honlap teljes tartalmahoz. Adatfeldolgozéi szerz6dést kotottiink. Elsédleges
feladatuk a személyes adatok tarolasa, valamint a megfelel§ biztonsagi szint elérésében a
segitségnyujtds tarsasagunk részére.

Konyvelés:

Firningelné Nagy Aniko K. 2330 Dunaharaszti, Danké P. u. 11/B.
Nyilvantartdsi szam: 29922282

Addszam: 65944585-1-33
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Hozzaférés a kiallitott szamlakhoz, mas szamviteli bizonylatokhoz. Adatfeldolgozdi
szerz8dést kotottlnk. A szamlak rogzitésén, a bérszamfejtésen és a bevallasok elkészitésén
kivil nem végeznek mas adatfeldolgozdi miveletet.

Adattovabbitas harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére
Nem tovabbitunk személyes adatot harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére.

Erintettek jogai
Az adatkezelés teljes id8tartama alatt élhetsz a kdvetkez6 jogosultsagokkal:

a)

b)

c)

d)

f)

Hozzaférés a személyes adatokhoz

Jogosult vagy visszajelzést kérni arra vonatkozdan, hogy személyes adataid kezelése
folyamatban van-e és ha igen, mi tajékoztatunk, miért kezeljik ezeket, milyen adatokat
kezellnk, kinek adjuk at, meddig taroljuk, milyen egyéb jogokat biztositunk neked, hol
tehetsz panaszt stb.

Helyesbitéshez valé jog

Ha elirtuk a nevedet, a telefonszdmodat, az e-mail cimedet, vagy barmely mas személyes
adatodat, kérésedre helyesbitjik, vagy kiegészitjik azokat. Ha valakinek atadtuk a
személyes adataidat, neki is szolunk, javitsa, amit javitani kell.

Személyes adatok torléséhez (az ,elfeledtetéshez”) vald jog

Indokolatlan késedelem nélkil toroljuk az 0Osszes személyes adatot rdélad, ha
visszavontad a hozzajaruldst a hozzajaruldson alapuld adatkezeléslinkh6z, vagy mar nincs
szUkséglink az adatokra abbdl a célbdl, amiért elkértik.

Ha jogalap nélkil kezeltiink rolad egy személyes adatot, szintén torolni fogjuk.

[rtuk mar feljebb is, a jogos érdeken alapuld adatkezelésiink ellen tiltakozhatsz, torlés
lesz a vége gond nélkul.

Ha el6fordulna, hogy példaul névvel adsz rélunk klassz véleményt, vagy kiteszink egy
kozos fotét a kozos munkardl, majd késébb élni szeretnél az elfeledtetéshez vald
jogoddal, megtesszik az ésszer(ien elvarhato intézkedéseket, hogy ezt biztositsuk neked.

Személyes adatok korlatozasahoz valé jog

Ha Ugy gondolod, nem kezeljiik pontosan a személyes adataidat, kérheted a korlatozast,
amig nem tisztazzuk a kérdést.

El6fordulhat, hogy tordlni szeretnénk egy adatot, de neked van rd szikséged, mert pl.
jogi igényeid érvényesitéséhez szikséges. llyenkor is kérheted, hogy torlés helyett
korlatozzuk a személyes adatok kezelését, azaz tartogassuk még kicsit.

Ezekben az esetekben csak tarolnunk szabad az adatokat.

Tiltakozas a személyes adatok kezelése ellen
Tiltakozhatsz a személyes adataid kezelése ellen, ha jogos érdeken alapul az
adatkezeléslink. Ez csak Uzleti partnereink kapcsolattartasi adatai esetén fordulhat el§,

mas tevékenységnél nem ez az adatkezelésiink jogalapja.

Adathordozhatdsag
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Kérheted, hogy az automatizalt modon torténd adataidat tagolt, széles kdrben hasznalt,
géppel olvashato formatumban atadjuk neked, vagy elkildjik egy masik adatkezel&nek.
Ezt csak akkor kérheted, ha adatkezeléslink jogalapja a hozzajarulds vagy a szerz&dés.
Ezesetben nagyon szivesen atadjuk neked vagy mas adatkezel6nek ezeket az adatokat

g) Automatizalt dontéshozatal
Nem folytatunk automatizalt dontéshozatalon alapuld tevékenységet, igy megbizdinkra
nem terjedhet ki ilyen dontés hatdlya.

Panasz benyujtasa
Ha ugy érzed, szabalytalanul kezeljik a személyes adataidat, drommel segitlink és nyomban
megbeszéljik a problémat. Itt varjuk az Gzenetedet: info@diana-szepsegstudio.hu

Birdsag el6tt is érvényesitheted a jogaidat. Erre polgari per keretében van lehet6séged. A
per elbirdldsa a torvényszék hataskorébe tartozik. A lakéhelyed szerinti torvényszékre kell
benyujtanod a keresetet (a torvényszékek felsoroldsat és elérhetéségét ezen a linken
taldlod: http://birosag.hu/torvenyszekek ).

Barmilyen személyes adattal kapcsolatos panasszal, kérdéssel felkeresheted a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagot is, Gket ezen a cimen éred el (1125
Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C; postacim: 1530 Budapest, Pf. 5.).

Automatizalt dontéshozatal
Automatizalt dontéshozatali tevékenységet nem folytatunk.

A megfelel§ biztonsag
Biztonsagi rendszerlink kialakitdsa soran figyelembe vettik a tudomany és a technoldgia
allasat, az adatkezelés jellegét, hatdkorét, korilményeit, céljait, és a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira jelentett valtozo valdszinliségl és sulyossagu kockazatot.
Honlapunk és tarhelyilink biztonsagardl allandé informatikai partnertink gondoskodik.

Egyéb rendelkezések
Tajékoztaténk 2018. majus 25-én |ép hatdlyba és amint olyan Uj irdanymutatdsok,
allasfoglaldsok, részletszabdlyok vdlnak ismertté, amelyek miatt mddositanunk kell,
felUlvizsgdljuk a tartalmat. Ugyancsak fellilvizsgaljuk a tdjékoztatdsunkat, ha vallalkozasunk
tevékenységi kore valtozik, vagy Uj marketing eszkdzoket vezetiink be.

Dunaharaszti, 2021.03.25.

Tajékoztatdnk elkészitését a kovetkez6 forrdsok segitették, a tdjékoztatdban nem

részletezett kérdésekben ezeket tartjuk irdnyadénak:

1. Az Eurdpai Parlament és Tandacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és a ilyen adatok szabad
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aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatédlyon kivil helyezésérél (39); (42); (50);
(55); (60)-(63); (66); (71) preambulumbekezdései, tovabba a 12-22. cikk és
http://naih.hu/files/CELEX 32016R0679 HU TXT.pdf

2. Az informacids onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagroél szélo 2011. évi CXIL.
torvény
https://net.jogtar.hu/getpdf?docid=a1100112.tv&targetdate=20180101&printTitle=201
1.+%C3%A9vi+CXI.+t%C3%B6rv%C3%A9ny

3. a NAIH ajanldsa az elGzetes tdjékoztatas adatvédelmi kovetelményeirdl (2015.10.09.)
alapjan. https://naih.hu/files/tajekoztato-ajanlas-v-2015-10-09.pdf

4. a 29-es Adatvédelmi Munkacsoport iranymutatdsa az el6zetes tadjékoztatasrdl (17/EN
WP259 rev.01 — utolsé mddositas: 2018.04.10.);
http://naih.hu/files/wp259rev.01 EN Guidelines on Consent.pdf

5. 29-es Adatvédelmi Munkacsoport irdnymutatdsa az atlathatdésagrél (17/EN WP260
rev.01 — utolsé mdédositas: 2018.04.11.)
http://naih.hu/files/wp260rev.01 EN Guidelines on Transparency.pdf

Az adatvédelmi tdjékoztatdé 3. pontjdban kozérthetéen megfogalmazott jogalapok
meghatarozasakor ezeket a jogszabalyhelyeket vettik figyelembe:

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. a) pontjaval 6sszhangban
az adatkezelés jogalapja a hozzajarulas:

- Kapcsolatfelvétel e-mailen

- Kapcsolatfelvétel telefonon

- [d6pontfoglalds

- K6z6sségi oldalaink — K6zosségi oldalaink —Facebook, és Instagram oldalakon

- Fotok a honlapon, kdzosségi oldalon

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. c) pont alapjan az
adatkezelés jogalapja a jogi kotelezettség, a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. tv. 169. § (2) bek. a
bizonylatok megd8rzésének hataridejét részletezi, az altaldnos forgalmi adérdl sz6l6 2007. évi CXXVII.
tv. 169. § e) pontja a szamla kotelezd elemeit:

- szamlazasi kotelezettség teljesitése

Az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. f) pont alapjan az
adatkezelés jogalapja a jogos érdek:

- Jogi személy partnerek, beszallitok természetes személy képviselSinek és kapcsolattartdinak
elérhet8ségi adatainak kezelése
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